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POLITICA DE CALIDAD, SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIE NTE

ISI Oilfield Chemicals disefa, desarrolla, produce y comercializa productos y
servicios para la industria del petréleo y el gas, garantizando la satisfaccién del
cliente a través de su soporte de ingenieria y la actualizacién de sus procesos
dentro de un marco de mejora continua.

La alta Direccion lidera y promueve las distintas acciones estratégicas

orientadas al cliente y la medicion y evaluacion del riesgo empresario.

Para este propdsito I1SI declara los siguientes principios:

1. Determinar las cuestiones internas y externas que son pertinentes a la
organizacion.

Comprender las necesidades y expectativas de las partes interesadas.
Definir los riesgos y oportunidades, y acciones para abordarlas.

Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables.
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Prevenir la contaminacion a través de una gestion controlada de los
aspectos ambientales significativos derivados de nuestras actividades,
comprometiéndonos con la proteccion del medio ambiente.

6. Medir y evaluar la satisfaccion de nuestros clientes para desplegar las
distintas acciones tendientes a aumentar el grado de satisfaccion.

7. Mantener un alto nivel de desempefio en la provision de productos y
servicios a los clientes mediante la mejora continua de todos los
procesos.

8. Mejorar, permanentemente, nuestro sistema de gestiébn ambiental para
la mejora del desempefio ambiental.

9. Capacitar a nuestro personal en los temas de calidad, seguridad y medio

ambiente logrando un alto nivel de concientizacion y compromiso.

La Alta Direccion.

Florencio Varela, 16 de agosto de 2018.
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