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S Qilfield Chemicals INTEGRADO

ISI Oilfield Chemicals disefia, desarrolla, produce y comercializa productos y servicios para la industria
del petréleo y el gas, garantizando la satisfaccion del cliente a través de su soporte de ingenieria y la
actualizacion de sus procesos dentro de un marco de mejora continua.

La Alta Direccion lidera y promueve las distintas acciones estratégicas orientadas al cliente y la

medicién y evaluacion del riesgo empresario.

Para este propésito ISI declara los siguientes principios:

° Determinar las cuestiones internas y externas que son pertinentes a la organizacion.

° Comprender las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

° Definir los riesgos y oportunidades, y acciones para abordarlas.

° Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables.

° Prevenir la contaminacién a través de una gestién controlada de los aspectos ambientales

significativos derivados de nuestras actividades, comprometiéndonos con la proteccion del medio
ambiente.

° Medir y evaluar la satisfaccion de nuestros clientes para desplegar las distintas acciones
tendientes a aumentar el grado de satisfaccion.

° Mantener un alto nivel de desempefio en la provisién de productos y servicios a los clientes
mediante la mejora continua de todos los procesos.

° Mejorar, permanentemente, nuestro sistema de gestion ambiental para la mejora del
desempefio ambiental.

° Los trabajadores de la empresa, tienen la potestad de detener una tarea, ante la deteccién de
condiciones inseguras y/o actos inseguros.

° Capacitar a nuestro personal en los temas de calidad, seguridad, salud y medio ambiente
logrando un alto nivel de concientizacion y compromiso.

° Consultar y participar a los colaboradores en la toma de decisiones en lo que respecta a SST
(Seguridad y Salud en el Trabajo).

° Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST.
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MISION, VISION Y VALORES

S Qilfield Chemicals

MISION

Suministrar productos quimicos y servicios de ingenieria para el sector petrolero con los mas altos
estandares de calidad, cumpliendo de esta manera con las expectativas de clientes y al mismo tiempo
realizar nuestras operaciones de manera amigable con el medio ambiente, la salud y la seguridad de

las personas.

VISION
Ser la empresa de ingenieria de productos quimicos para la industria del petréleo mas importante de

Latinoamérica.

VALORES

Trabajo en equipo.

Capacitacion permanente.

Adaptacién al cambio.

Innovacién permanente en nuestros productos.
Compromiso con la calidad y asesoramiento comercial.

Orientacion hacia el cliente en productos y servicios.

Lic. José Andrés cacho
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Gerente General



